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Artikel 1. Doel verwerking persoonsgegevens 

ESANS verwerkt persoonsgegevens bij het uitvoeren van opdrachten op het gebied van 
arbeidsdeskundig onderzoek, begeleiding bij ziekteverzuim, arbeidsongeschiktheid, re-
integratie, verzekeringskwesties en persoonlijke ontwikkelingstrajecten (coaching), 
evenals bij de uitvoering van eigen wettelijke taken, zoals de bedrijfsadministratie. 

 
Artikel 2. Voorwaarden voor verwerking persoonsgegevens 

ESANS zorgt voor een behoorlijke en zorgvuldige verwerking van persoonsgegevens in 
overeenstemming met de wet in de volgende situaties: 

- De betrokkene heeft expliciet toestemming verleend voor de verwerking, of; 
- De gegevensverwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst; 
- De gegevensverwerking is noodzakelijk om een wettelijke verplichting na te komen; 
- De gegevensverwerking is noodzakelijk voor precontractuele maatregelen op verzoek 
van de betrokkene en/of klant; 
- De gegevensverwerking is noodzakelijk voor het behartigen van het gerechtvaardigd 
belang van ESANS of de betrokkenen. 
 

Persoonsgegevens worden alleen verwerkt voor zover zij noodzakelijk, toereikend en niet 
bovenmatig zijn. De omvang en inhoud daarvan worden bepaald vanuit de 
professionaliteit van de verwerkers binnen ESANS 
 

Artikel 3. Toegang en verstrekking persoonsgegevens 

Medewerkers die verantwoordelijk zijn voor de uitvoering van een specifieke opdracht 
krijgen gerichte toegang tot noodzakelijke gegevens. Indien noodzakelijk kan intern 
overleg plaatsvinden over de inhoudelijke gevalsbehandeling, of in het kader van de 
opleiding van een aspirant-arbeidsdeskundige, waarbij betrokkenen vooraf worden 
geïnformeerd en om toestemming wordt gevraagd. 

Voor sommige gegevens geldt dat zij op basis van wettelijke verplichtingen en/of 
gerechtvaardigd belang worden verwerkt door derden, zoals administratieve verwerkers 
of andere betrokken professionals (bijv. bedrijfsartsen, verzekeringsartsen, 

casemanagers, UWV). ESANS beperkt de verwerking waar mogelijk, zoals het vermelden 
van initialen in facturen. 
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Artikel 4. Recht op inzage en correctie 

Betrokkenen hebben het recht kennis te nemen van de over hen verwerkte gegevens. 
Een verzoek tot inzage, correctie of aanvulling kan schriftelijk of per e-mail worden 
ingediend. ESANS reageert binnen vier weken en kan een verzoek weigeren indien dit 
noodzakelijk is voor de bescherming van de persoonlijke levenssfeer van een ander. 
 

Artikel 5. Geheimhouding 

ESANS en haar medewerkers zijn verplicht tot geheimhouding van persoonsgegevens, 
behoudens wettelijke verplichtingen tot mededeling.  

 
Artikel 6. Recht op vernietiging van persoonsgegevens 

Betrokkenen kunnen schriftelijk verzoeken om vernietiging van hun persoonsgegevens, 
tenzij de gegevens om wettelijke redenen bewaard moeten blijven. ESANS zal binnen 
vier weken aangeven of en hoe het verzoek wordt verwerkt. 
 

Artikel 7. Beveiliging en bewaartermijnen 

ESANS hanteert bewaartermijnen conform de geldende wetgeving. Gegevens worden 
binnen een jaar na het verstrijken van de bewaartermijn verwijderd of geanonimiseerd. 
Technische en organisatorische maatregelen worden getroffen om verlies of 
onrechtmatige verwerking van gegevens te voorkomen. 
 

Artikel 8. Meldplicht datalekken 

ESANS is verplicht om bij een datalek een onderzoek in te stellen en waar nodig melding 
te doen bij de Autoriteit Persoonsgegevens, de cliënt en de klant. Indien ESANS  als 
verwerker optreedt, zal het datalek binnen 72 uur na ontdekking worden gemeld aan de 
verantwoordelijke partij. 
 
Artikel 9. Klachten 

Indien een betrokkene of belanghebbende van mening is dat ESANS in strijd handelt met 
dit reglement, kan schriftelijk een klacht worden ingediend via info@esans.nl. ESANS zal 
binnen vier weken schriftelijk reageren. 

Artikel 10. Inwerkingtreding 

Dit privacyreglement treedt in werking per 1 januari 2024 en kan periodiek worden 
bijgewerkt. 
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